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Sistem upravljanja skladnosti poslovanja skupine PHOENIX 

Kemofarmacija je del skupine PHOENIX.  
 
Skupina PHOENIX s sedežem v Mannheimu v Nemčiji je evropski vodilni na področju farmacevtske 
veleprodaje, farmacevtske maloprodaje in storitev za farmacevtsko industrijo. S prisotnostjo na 29 
zdravstvenih trgih podjetje ponuja edinstveno geografsko pokritost po vsej Evropi in pomembno prispeva 
k celovitemu zdravstvu z več kot 48.000 zaposlenimi. 
 
Skupina PHOENIX je aktivna na področju farmacevtskega veleprodajnega in pred veleprodajnega 
poslovanja z 224 lokacijami v 29 državah, kjer oskrbujejo lekarne, zdravnike in zdravstvene ustanove z 
zdravili in zdravstvenimi izdelki. Številne druge izdelke in storitve za farmacevtske stranke dopolnjujejo 
portfelj – od pomoči pri svetovanju pacientom do sodobnih sistemov upravljanja blaga in programov 
sodelovanja z lekarnami. Podjetje ponuja zdravstveno logistiko in druge storitve farmacevtski industriji 
vzdolž celotne dobavne verige. Skupina PHOENIX upravlja tudi več kot 3.200 lastnih lekarn v 17 evropskih 
državah, kjer približno 185 milijonov pacientov letno prejme strokovne nasvete farmacevtov poleg svojih 
zdravil. 
 
Zato imamo vzpostavljene smernice in postopke, ki zagotavljajo, da naše podjetje nenehno spoštuje 
veljavne zakone. Skupina PHOENIX je vzpostavila robusten sistem za upravljanje skladnosti poslovanja 
(CMS) za preprečevanje, odkrivanje in ustrezno odzivanje na kršitve skladnosti poslovanja. 
To vključuje tudi našo polno zavezanost k spoštovanju vseh veljavnih zakonov o preprečevanju 
podkupovanja, korupcije, protimonopolnih, sankcijah in embargo ter preprečevanju pranja denarja. 
 
Spletno stran za skladnost poslovanja skupine PHOENIX in izbrane javno objavljene smernice lahko 
preverite tukaj:  https://www.phoenixgroup.eu/en/about-phoenix/compliance  
 
Opozarjamo vas na naslednje: 
 

1. Kemofarmacija kot del skupine PHOENIX ima več smernic za skladnost poslovanja ("Smernic") 
(vključno s Kodeksom ravnanja, smernicami proti korupciji, smernicami za skladnost poslovanja 
konkurence, smernicami za sankcije in embargo ter smernicami proti pranju denarja); 
 

2. Smernice vsebujejo pravila in postopke, ki nam pomagajo uskladiti se z veljavno zakonodajo. 
Poleg tega nam pomagajo spodbujati kulturo etike in integritete. Nihče v podjetju ni izvzet iz 
predpisov teh smernic in Kemofarmacija ne tolerira nobenih kršitev; 
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3. Zaposleni in tretje osebe so spodbujeni, da prijavijo kršitve vseh smernic ali načel skladnosti. Vsi 
prijavljeni primeri so dosledno in ustrezno spremljani. Zaposleni so zaščiteni pred povračilnimi 
ukrepi; 
 

4. Zaposleni v Kemofarmaciji redno prejemajo usposabljanja o skladnosti z uporabo pristopa, ki 
temelji na tveganju. Poleg e-učenj o skladnosti so zaposleni usposobljeni tudi za usposabljanja 
o prisotnosti skladnosti, ki temeljijo na njihovem profilu tveganja skladnosti; 
 

5. Skupina PHOENIX vzdržuje sistem za upravljanje tveganj skladnosti in notranji nadzor (ICS). S 
tem ustrezno obvladujemo inherentna tveganja skladnosti našega poslovanja. Kemofarmacija je 
del skupinskega sistema Compliance Risk and ICS; 
 

6. Kemofarmacija zahteva, da poslovni partnerji pred sklenitvijo poslovnega razmerja opravijo 
tveganjsko usmerjen postopek "skrbnega pregleda poslovnega partnerja"; 
 

7. CMS skupine PHOENIX je certificiran po standardu IDW AsS 980 (revizija 09/2022) s strani 
zunanjih revizorjev. Certifikat vključuje segmente: Boj proti korupciji, Skladnost s konkurenco, 
Skladnost s sankcijami in embargi ter Preprečevanje pranja denarja. Datum potrditve je 
31.01.2024; 
 

 

Upamo, da vam informacije, ki jih vsebuje tukaj, nudijo dober pregled  CMS Kemofarmacije. Na voljo 

smo za vsa vaša vprašanja. 

 

Lep pozdrav 

 

Anže Hiršl 

Lokalni manager za skladnost poslovanja 

 


