
GARANCIJA 

Uporabnikom izdelkov Bio-Pilixin® svetujemo, da natančno sledijo navodilom za uporabo. Po 
150 dneh redne uporabe seruma bodo opazili rezultate, v nasprotnem primeru jim podjetje Z 
Pharm d.o.o. vrne kupnino. Tveganje za neuspeh je na strani podjetja Z Pharm. Za uspešno 
uveljavitev garancije je potrebno upoštevati naslednje tri korake: 

1. Korak: Dokumentiranje uporabe 

Uporabniki naj vsak mesec fotografirajo tretirano področje. To jim bo omogočilo spremljanje 
napredka in nad rezultati bodo verjetno presenečeni. 

2. Korak: Redna uporaba seruma 

Bio-Pilixin® aktivacijski serum je treba nanašati vsak dan, tudi če uporabniki občasno preskočijo 
uporabo šampona in balzama. Pomembno je, da serum uporabljajo redno za dosego najboljših 
rezultatov. 

3. Korak: Uporaba 150 dni 

Uporabniki naj 150 zaporednih dni uporabljajo pet stekleničk Bio-Pilixin® aktivacijskega seruma. 
Če po tem obdobju ne vidijo rezultatov in izpolnjujejo pogoje, lahko zahtevajo vračilo denarja (v 
vrednosti nakupa petih (5) serumov ali paketov) tako, da kontaktirajo podjetje Z Pharm ( 041 665 
570; info@z-pharm.si) in z veseljem jim bodo pomagali. 

Upamo, da bodo uporabniki zadovoljni z rezultati, vendar jim bomo ob morebitnem 
nezadovoljstvu vrnili denar. 


